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西安邮电大学文件

西邮校发〔2017〕25 号

西安邮电大学关于进一步加强
学生资助工作的实施意见

为了进一步加强我校学生资助工作，明确资助工作的职责，

完善资助程序，确保学生资助工作顺利开展，坚持公开、公平、

公正的工作原则，真正发挥好学生资助工作的助困、激励作用，

实现资助工作激励先进、济困助学和资助育人的目的，制定以下

实施意见。

一、加强和完善各级学生资助工作队伍

1．学校成立学生资助工作领导小组，由校长担任组长，由

主管学生工作的校领导和总会计师担任副组长，成员由学生处、

团委、监察处、财务处、审计处、招生就业处、研究生院、后勤
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服务产业集团等部门负责人和各学院党委书记组成。学生资助工

作领导小组办公室设在学生处。

2．各学院成立学生资助工作组，工作组负责本学院家庭经

济困难学生认定及各类奖助学金评定工作。工作组的变更和补充

完善应在每学年开学后一个月内完成，各学院党委书记任组长，

副书记任副组长，成员由辅导员、班主任、任课教师等组成。学

院学生资助工作组成立后要书面报校学生处备案。

3．班级评议小组负责本班级贫困生认定及各类奖助学金的

初评工作。评议小组原则是各班级负责辅导员任组长、班主任或

任课教师任副组长，成员由班干部代表、党员代表、宿舍代表等

组成，班级评议小组的成员应具有广泛的代表性，参评人员不担

任评议小组成员。

4．各学院应至少有一名辅导员任本学院资助专员，负责本

学院学生资助工作的组织和协调，协助学生处完成相关工作任

务。

二、加强评审工作程序

1．召开校、院两级会议，研究布署家庭经济困难学生认定

及各类奖助学金评定发放工作。

2．充分利用班会、橱窗、板报、广播、网络媒体等宣传资

助政策，对各类奖助学金的评定条件、评定程序、资助标准做详

细解读。

3．各学院要统一组织各班级召开资助工作主题班会，宣讲

学校资助工作安排和要求，认真学习学校资助政策，公布评选工
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作流程。班级评定工作要做到公开透明。

4．各类资助认定评定中，首先由学生本人提出申请，经过

班级评议小组民主评议、公示无异议，由学院学生资助工作组审

核、公示无异，在学院党政联席会上通报后汇总报学生处审核、

公示。均无异议后，由学生处报学校学生资助工作领导小组或主

管校领导审批。

5．各级公示原则上至少需要 3 个工作日，公示时须同时公

布举报电话和举报地点。

6．各学院在认定评定工作结束后需向学生处提交情况报告。

7．财务处根据评定结果直接将奖助学金转到学生指定的银

行卡中，学生本人妥善保管银行卡，任何人、任何单位不得以任

何借口保管学生银行卡。

三、注重人文关怀，注意工作方式

1．重视资助育人工作。要在思想引领、学习生活、励志感

恩教育及个人综合能力培养等方面对家庭经济困难学生做到人

文关怀与帮助，切实保障每位贫困学生的正常学习和生活。

2. 加强保密工作。工作中要增强保密意识，涉及学生隐私

的内容要注意保密。纸质档案专人专柜保管，电子档案专人专机

保管，调阅资料要做好登记，工作交接要做好记录，切实保护学

生隐私。

3．辅导员要切实落实《西安邮电大学开展辅导员“五深五

谈”工作办法》，对每个学生的家庭情况、生活情况、日常消费

情况等做到详细了解。对于因自卑自闭等原因放弃个人申请的家
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庭经济困难学生要深入了解情况，给予充分的人文关怀，帮助学

生放下包袱，特殊情况下可由学院出具报告，直接认定为家庭经

济困难学生。

四、提高工作质量和效率，加强监督检查

1．高度重视学生资助工作，认真学习、领会文件精神和要

求，认真总结经验，在资助工作中准确地把握标准和条件，要做

到程序完备，资料齐全。

2．在资助认定评定工作中，要坚持标准，坚持原则，按程

序办事，拒绝人情请托、徇私舞弊，按各类管理办法的规定要求

客观公正地开展评定工作。

3．学院要加强对辅导员资助工作的监督检查，学生处要加

强对各学院资助工作的监督检查。检查结果作为评优工作的重要

内容。

4．各学院要认真听取学生的意见，对公示中的投诉和举报

意见要积极调查核实并及时处理。

5．评选工作结束后，由辅导员将评定结果（等级、金额）

通知受资助学生的家长，共同指导监督学生合理正确使用奖助学

金。

6．严禁弄虚作假、虚报冒领和平摊平分学生奖助学金的情

况发生。任何人、任何单位不得以任何理由截留、索要或挪用学

生奖助学金。对违反规定的，一经查实将严肃处理，问题严重的

将移送司法机关追究法律责任。

五、做好家庭经济困难学生家访工作
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按照上级相关规定，做好家庭经济困难学生进行家庭慰问、

走访工作。走访经费在学校计提 6%济困助学专项经费中开支。

西安邮电大学

2017 年 7 月 14 日
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抄送：档。

西安邮电大学校长办公室 2017 年 7月 14 日印发


